POLITICA DE PAGAMENTOS, DEPOSITOS E
SAQUES - TYREN BROKER

1.1. Para realizar operagdes com dinheiro real na plataforma, o usuario devera efetuar
depositos em sua conta pessoal por meio dos meios de pagamento autorizados e
disponibilizados pela Tyren Broker. Apenas instrumentos financeiros legalmente
vinculados ao proprio usudrio sdo permitidos.

1.2. Ao realizar um depdsito, o usudrio declara que:

e Os fundos sdo de origem licita e pertencem exclusivamente a si;

o Esta autorizado a utilizar o meio de pagamento empregado;

e Reconhece que os depdsitos estardo sujeitos a compensagao bancaria,
verificagdo antifraude e analise de conformidade regulatoria.

1.3. A Tyren Broker nao aceita depdsitos de terceiros, sejam pessoas fisicas ou
juridicas. Depositos realizados por contas bancarias, cartdes ou carteiras digitais que
ndo estejam em nome do titular da conta serdo estornados, com a dedu¢@o de eventuais
custos operacionais, e poderdo ensejar o bloqueio da conta e investigacdo por suspeita
de uso indevido.

1.4. A realizagdo de saques estd condicionada, cumulativamente:

a) A verificagio de identidade do usuério, podendo incluir a solicitagio de documentos
de identificagdo, comprovantes de residéncia, prova de titularidade do meio de
pagamento utilizado, validagdes fotograficas ou em video e outros procedimentos de
seguranca;

b) Ao cumprimento de critérios minimos de movimentacao (rollover) dos valores
depositados, conforme descrito abaixo;

¢) A inexisténcia de pendéncias legais, técnicas, cadastrais ou de seguranga na conta do
usuario.

1.4.1. Como regra geral, o usudrio somente podera solicitar o saque de valores
depositados apds realizar operagdes que representem, no minimo, 20% (vinte por
cento) do valor total depositado, salvo se houver exigéncia superior estabelecida por
campanhas promocionais especificas ou politicas internas de compliance.

Exemplo: caso o usuario deposite R$ 1.000, devera realizar operagoes que totalizem,
no minimo, R$ 200 para habilitar o saque de qualquer saldo disponivel.



Rollover Obrigatorio em Depdsitos com Bonus

1.4.2. Sempre que o usuario receber qualquer tipo de bonus atrelado ao deposito, ficara
automaticamente sujeito a exigéncia de rollover minimo de 50x (cinquenta vezes) o
valor do depdsito efetuado com bonus, antes que qualquer solicitacdo de saque —
inclusive do proprio valor depositado — possa ser processada.

Exemplo:
Se o usuario depositar R$ 500 com bdnus, sera necessario movimentar pelo menos R$
25.000 em operagdes validas para que a liberacdo de saque seja habilitada.

O rollover de 50x comega a contar a partir do momento em que o bonus ¢ ativado no
deposito.

© Nio é possivel solicitar saque parcial ou total do valor depositado antes de
atingir integralmente esse volume de movimentagao.

A movimentagdo valida serd contabilizada apenas em instrumentos autorizados pela
plataforma, conforme regras operacionais internas.

1.4.3. Caso o usuario ndo deseje ativar o bonus, podera optar por recusar a bonificacio
no momento do depdsito, ficando sujeito apenas ao rollover minimo padrdo de 20%,
conforme item 1.4.1.

1.5. A Tyren Broker poderd definir limites minimos e maximos por transa¢do, bem
como limites diarios, semanais ou mensais para saques, a depender da politica vigente,
da forma de pagamento escolhida, do volume operado e do histérico da conta.

1.6. O prazo para processamento dos saques podera variar conforme o método
escolhido, volume de solicitagdes, validagao documental ¢ eventuais auditorias internas.
Em regra, os pedidos serdo processados em até 2 (dois) dias uteis, salvo ocorréncias
excepcionais ou necessidade de verificagdo adicional.

1.7. A Tyren Broker se reserva o direito de recusar, suspender ou reverter transagdes
financeiras que envolvam suspeita de fraude, lavagem de dinheiro, atividade ilicita ou
violagdo destes Termos, podendo reter valores enquanto perdurar a investigacao.

1.8. O usudrio reconhece que, ao solicitar um saque de valores provenientes de bonus,
promogodes ou recompensas, devera ter cumprido integralmente os termos especificos da
bonificacdo, incluindo requisitos de aposta (rollover), prazos de validade e restri¢cdes
aplicaveis.

1.9. Para garantir a sustentabilidade da operacdo e cobrir custos internacionais de
movimentacgdo de ativos digitais e moedas fiduciarias, serd aplicada uma taxa de 8%
(oito por cento) exclusivamente sobre o valor sacado. Esta taxa incide sobre qualquer
solicitacdo de retirada de saldo disponivel.

Ndo ha cobranga de taxas sobre depositos ou movimentagoes internas.



1.10. Os saldos em conta ndo geram rendimentos, juros ou corre¢cao monetaria,
independentemente do tempo de permanéncia na plataforma.



